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Centro Servizi per il Volontariato

Corso per operatori
Sportello Scuola Volontariato

Lo Sportello Scuola&Volontariato, nato dallintesa tra LausVol (Centro Servizi di Lodi) e il C.S.A. (ex Provveditorato
agli studi di Lodi) promuove il V corso di formazione per operatori volontari di sportello rivolto a studenti delle
scuole Superiori (classi lll e V).

Obiettivi
* Acquisire conoscenze, competenze e tecniche specifiche per la promozione del volontariato nell'lstituto di
appartenenza

Contenuti
Livello teorico:

* || volontariato: aspetti solidaristici e mutualistici. (La relazione d'aiuto; socializzare esperienze e definizioni; i
significati dell'esperienza di solidarieta; il volontariato spontaneo ed organizzato: gli ambiti di intervento; lo
sportello quale esperienza diretta di volontariato).

* La gestione dello sportello: risorse e strumenti operativi

Livello pratico:

* Ascolto e orientamento: 'analisi della domanda e le tecniche di comunicazione.
* Esercitazioni: le tecniche di ascolto, il colloquio e la compilazione della scheda-dati
* Promozione del volontariato all'interno dell'Istituto: dalla progettazione alla realizzazione

Metodologia

® | avoro in sottogruppi
* Simulazione in aula (colloqui, staff, gestione documenti, utilizzo strumenti informatici, ..)

| corsi si svolgeranno all'interno degli Istituti Superiori IPSCT L. Einaudi, I.1.S. Maffeo;
Liceo Scientifico Novello (Codogno), ITIS A. Volta
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